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Un milione di disdette

Cambiamenti di cassa malati a causa dei premi

Laumento massiccio nel
2010 ha provocato I'esodo
di 1,2 milioni di assicurali

O ZURIGO Un milione e 200.000
assicurati hanno inviato la disdet-
ta alla propria cassa malattia per
cambiare assicuratore nel 2010.
[l quanto risulla da un sondaggio
effettuato dal servizio di confron-
toin Internet comparis.ch. Un da-
10 che ¢ ritenuto «realistico» an-
che da Santésuisse, 'associazione
che raggruppa gli assicuratori
malattia svizzeri.

Gli imponenti rialzi dei premi
hanno indotto a cambiare cassa
un quarto di assicurati in pit ri-
spetto allo scorse anno, scrive
comparis in una nota diramata
ieri. Il sondaggio ¢ stato condot-
t0 su suo incarico, tra la fine di
novembre e la meta di dicembre,
dall'Istituto di ricerche di merca-
to GfK di Hergiswil, che ha inter-
rogato 6.000 persone di tutta la
Svizzera. I1 15,1% degli interpel-
lati ha dichiarato di aver cambia-
to cassa. Se siriporta tale cifra sul-
I'intera popolazione, sono stati
circa 1,2 milioni coloro che han-
no cambiato assicuratore, calco-
la comparis.ch. Un anno fa la
quota era stala del 12%.

Il sondaggio melle in risallo un
altro dato intcressante: gli au-
menti dei premi per le franchigie
opzionali hanno giocato un ruo-
lo primordiale nella decisione di
cambiare cassa: un quarto degli
assicurati con una [ranchigia di
2.500 franchi ha infatti inviato 1a
lettera di disdcetta depo aver ap-

FRANCHIGIE ALTE Sono soprattutto gli assicurati con franchigie al-
te fino a 2.500 franchi ad aver cambiato cassa malati.

preso che l'incremento dei pre-
mi sarebbe stato del 18,5%. Per
quelli con una franchigia di 300
franchi 'aumento medio am-
montava al 10%. In questo caso
solo un assicurato su nove ha
cambiato cassa.

Stando al direttore di comparis.ch
Richard Eisler, «una delle ragio-
ni principali della quota di cam-
bio straordinariamente alta & la
riduzione dello sconto per le fran-
chigie opzionali decisa a livello
politico». Cio ha generalo una
crescila dei premi supericre alla
media.

Secondo il servizio di confronto
in Internet, I'elevata percentuale
di persone che cambia assicura-
tore dimostra come la concorren-
za trale casse [unzioni e obblighi
queste ultime a fare economie
sull'incasso dei premi. Queste

considerazioni sono condivise da
Santésuisse. Le conseguenze si
possono riscontrare sulle spese
amministrative: in contrapposi-
zione a un pregiudizio largamen-
te diffuso, queste si attestano og-
gi al di sotto del 6% del volume
dei premi, mentre nel 1996 cor-
rispondevano all’8,6%, rileva
comparis.ch.
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Interrogato dall’ATS, Richard Ei-
sler afferma invece come sia «an-
cora prematuro fare un raffron-
to tra le singole casse e sulla pro-
peusione a cambiare assicurato-
re a seconda del luogo diresiden-
za». Soltanto a gennaio «dispor-
remo di tuttii dati e potremo sti-
lare una classifica sui singoli as-
sicuratori e dire in quali Canto-
niicambiamenti sono stati mag-
giori», ha sottolineato il direttore
di comparis.ch.

Argus Ref 37432393

ARGU S@ ARGUS der Presse AS Ridigemstrasse |5 Posfach CHB02/ Zirich Ausschnitt Seite 2/2

el 044 388 672 0C Foe 044 388 82 O WAL IS, TN



